Diakonie iz
Hamburg

Fortbildung
»interkulturelle Sensibilisierung*

am 03. und 04. Dezember 2018 von 09:00 bis 16:00 Uhr, Raum 9
Dorothee-Sélle-Haus, Konigstralie 54, 22767 Hamburg

Interkulturelle  Begegnungen und die  Zusammenarbeit mit Menschen  mit
Migrationserfahrungen bereichern unser Miteinander und 6ffnen uns neue Perspektiven.

Diese Begegnungen stellen fir viele von uns eine grofRe Herausforderung dar, vor allem bei
mangelnden Kenntnissen Uber kulturelle Hintergrinde®, Kommunikationssignale,
Verhaltensregeln der ,Anderen“ und bei fehlender Selbstreflexion.

Die Unsicherheit im Umgang mit Vielfalt kann zur Frustration und interkulturellen
Missverstandnissen fuhren. Deswegen ist hier interkulturelle Handlungskompetenz wichtig,
um sicher und flexibel in Beratungen oder Begegnungen zu handeln.

In diesem zweitdgigen Training beschaftigen wir uns mit Begriffen wie Kultur, Kulturschock
und setzen uns mit unserer kulturellen Brille“ auseinander. Wir reflektieren die eigene
kulturelle Pragung und Wertsysteme und befassen uns weiterhin mit verschiedenen
kulturellen  Orientierungen und Kulturstandard sowie Kommunikationsstilen und
Konfliktbewaltigungsstrategien.

Durch den Einsatz von vielfaltigen interaktiven Methoden erarbeiten wir gemeinsam
mdgliche Handlungsstrategien fir einen kompetenten und flexiblen Umgang in
Interkulturellen Begegnungen.

Referentin: Dr. Sameh Dridi, Interkulturelle Trainerin, Islamwissenschaftlerin und
Arabischdozentin

Kosten (ohne Mittagessen): 90,-€  fur Mitglieder des Diakonischen Werkes
100,-€ fir Nicht-Mitglieder

Der Teilnehmerbeitrag ist bar am Tag der Veranstaltung zu entrichten. Eine Teilnahme ist
nur nach schriftlicher Bestatigung maoglich. Diese erhalten Sie ab dem 08.11.2018.
Falls Sie den Termin nicht wahrnehmen kdnnen, bitten wir um Abmeldung bis 10 Tage vor der
Veranstaltung. Wenn wir keinen Ersatz fir Sie finden (oder Sie einen Ersatz stellen) sowie bei
Nichterscheinen, stellen wir lhnen den Teilnahmebeitrag in Rechnung.

Die Teilnahmegebuhren fir Fortbildungen sind stark vom DW subventioniert. Ziel ist die regelméagige
Qualifizierung der Mitarbeitenden unserer Einrichtungen in Hamburg und der Nordkirche. Die
Fortbildung steht Mitarbeitenden anderer Wohlfahrtsverbande offen.

Anmeldung und Ruckfragen (bis zum 22.11.2018) an:
anmeldung.me@diakonie-hamburg.de

Bitte Namen, Einrichtung und Telefon angeben.

Rickfragen: Ingrid Lasko, Referat Migration, Tel: 040-30620-327
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